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Ustugi wsparcia w

zakresie opieki nad
osobami starszymi

Bezpfatne i poufne
Twoje wsparcie, Twéj wybor
(Polish/Polski)

e (zyjeste$ osobg starsza i potrzebujesz pomocy w domu?
e (Czy wiesz o dostepnych ustugach opieki nad osobami starszymi?
e (Czy potrzebujesz pomocy w otrzymaniu ustug opieki nad osobami starszymi?

e (Czy masz problemy z jakimikolwiek ustugami opieki nad osobami starszymi,
z ktorych obecnie korzystasz?

Osoby starsze w Australii s uprawnione do dostepu do ustug opieki nad osobami starszymi oraz wsparcia.
Istnieje wiele mozliwosci uzyskania wsparcia. Mozesz uzyskac dostep do:

* ustug opieki nad osobami starszymi dla wsparcia w domu, aby poméc Ci zy¢ samodzielnie
e opieki krotkoterminowej, ktéra pomaga stana¢ na nogi po urazie lub chorobie

* miejsca w domu opieki dla 0séb starszych, kiedy nie mozesz juz mieszka¢ w swoim domu.

Jak mozemy pomoc? Czym jest rzecznictwo?

ADA Australia zapewnia rzecznikéw, ktérzy Rzecznictwo zapewnia wsparcie, ktére pomoze

pomoga Ci: Ci wyrazi¢ swoje zyczenia i upomniec si¢ o swoje
o _ prawa i potrzeby. Rzecznik ADA Australia jest

* dowiedziec sig, jakie ustugi sg dostepne niezalezng osoba, ktdra moze Cie wystucha¢

» uzyskac dostep do ustug opieki i wsparcia | poméc w rozwiazaniu problemow.

Rzecznik jest po Twojej stronie i bedzie kierowat
sie tym, czego chcesz. Co wazne, bedzie on chronic
Twoja prywatnosc i nie bedzie z nikim rozmawiac
e zrozumiec koszty i optaty za opieke nad bez Twojej zgody.

osobami starszym

* wykorzysta¢ w petni swoje ustugi opieki
nad osobami starszymi

Nasze ustugi sa:
* rozwigzywac problemy lub skargi dotyczace 9153

ustug opieki nad osobami starszym +  Bezptatne, poufne, niezalezne
* zrozumiec swoje prawa i upewnic sie, ze jeste$ Kontrolowanie przez Ciebie
traktowany z szacunkiem i fair

* mie¢ mozliwos¢ decydowania o swojej opiece

i o tym co Ciebie dotyczy
Porozmawiaj z nami pod Zadzwor pod numer 131 450 jedi
numerem 'I 800 700 60 IR potrzebujesz thumacza

E-mail: info@adaaustralia com.au ADA Australia uznaje Tradycyjnych Opiekunéw
: ‘ ‘ Tej ziemi i oddaje szacunek Starszym, E
Strona internetowa: www.adaaustralia.com.au przesztym, obecnym i przysztym.



