
ADA Australia는 이 땅의 전통 관리자를 인정하며 과거 
 현재 미래의  원로들에게 존경을 표하는 바입니다.

여러분의 노인 
케어 지원 서비스
무료이며, 비밀로 유지됩니다 
여러분의 편에서, 여러분의 
의견을 듣습니다

•  노령층에 해당되며 가정집에서 어떤 도움이 필요하십니까?

•  노인에게 도움을 제공해드릴 수 있는 노인 케어 서비스들에 대해 아시나요?

•  노인 케어 서비스들을 이용하는 데 도움이 필요하신가요?

•  현재 이용하고 있는 노인 케어 서비스들과 어떤 문제를 겪고 계신가요? 

저희가 도움을 드리는 방법은?

ADA Australia는 옹호자를 통해:

	• 여러분이 이용할 수 있는 서비스에 대해 
알 수 있도록 도와드립니다

	• 여러분이 케어 및 지원 서비스를 이용할 
수 있도록 도와드립니다

	• 여러분이 노인 케어 서비스를 최대로 이용할 
수 있도록 도와드립니다

	• 여러분이 노인 케어 비용과 요금을 이해할 
수 있도록 도와드립니다

	• 여러분이 노인 케어 서비스에 관한 문제나 
불만을 해결하도록 도와드립니다

	• 여러분이 자신의 권리를 이해하도록 돕고, 
존중받고 공정하게 대우받을 수 있도록 
도와드립니다.

	• 케어를 비롯해 자신에게 영향을 미치는 
중요한 일들에 대해 여러분이 의견을 낼 
수 있도록 도와드립니다

옹호가 무엇입니까?
옹호는 여러분이 자신의 바램을 표현하고 
자신의 권리와 필요를 위해 목소리를 낼 수 
있도록 지지해 드립니다. ADA Australia 옹호자는 
여러분의 상황에 대해 경청하고 여러분이 
문제들을 해결하는 데 도움을 주는 객관적인 
사람입니다.

옹호자는 여러분의 편에 서서 여러분이 원하는 
바에 따라 안내될 것입니다. 옹호자는 여러분의 
프라이버시를 중요하게 보호할 것이며, 
여러분이 원치 않는 경우에는 다른 사람들에게 
이야기하지 않을 것입니다.

우리의 서비스:
•	 무료이며 비밀이 유지되고 독립적입니다.

•	 여러분이 원하시는 바에 따릅니다.

호주에서 노령층에 해당되는 분들은 노인 케어 서비스 및 지원을 이용할 수 있는 자격이 됩니다. 
여러분이 지원을 받을 수 있는 다양한 방법들이 있습니다. 다음과 같은 서비스 및 지원을 
이용하실 수도 있습니다:

	• 독립적으로 생활할 수 있도록 가정집에서 지원을 제공하는 노인 케어 서비스들

	• 부상이나 질병으로부터 회복한 이후의 생활을 지원하는 단기 케어

	• 더 이상 집에서 생활할 수 없는 경우에 노인 케어 시설에 입주. 

문의 전화1800 700 600 �통역사가 필요한 경우에는 131 450번으로 
연락하십시오.

이메일: info@adaaustralia.com.au
웹사이트: www.adaaustralia.com.au

(Korean/한국어)


