. ADAAustralia

" Your aged and disability advocates

Vas pruzatelj usluga
njege za starije osobe

Besplatne i povijerljive,
Vasa usluga, vi imate rijec

(Bosnian/Bosanski)

e Jeste li starija osoba kojoj je potrebno malo pomodi u kuéi?
e Znate li da postoje usluge njege za starije osobe?
e Treba li vam pomoc da pristupite uslugama njege za starije osobe?

e Imate li problema sa nekim uslugama njege za starije osobe koje momentalno koristite?

Starije osobe u Australiji imaju pravo traziti pomoc i usluge njege za starije osobe. Ima nekoliko nacina

na koje mozete dobiti pomo¢. Mozda mozete dobiti:

e usluge njege za starije osobe koje ¢e vam pomoci da samostalno zivite u svojoj kuci

e kratkotrajnu njegu koja ¢e vam pomoc¢i da ponovo stanete na svoje noge nakon ozljede ili bolesti

* mjesto u domu za stare kada vise ne budete mogli Zivjeti kod kuce.

Kakvu vam pomo¢ mozemo ponuditi?

ADA Australia ima zagovornike koji vam mogu
pomodi da:

» saznate kakve usluge postoje
e pristupite uslugama njege i podrske

* maksimalno iskoristite usluge njege za starije
osobe koje su vam na raspolaganju

e razumijete cijene i troSkove usluga njege
za starije osobe

* rijeSite probleme i zalbe koje imate u vezi
sa uslugama njege za starije osobe

* razumijete svoja prava i budete sigurni da se
prema vama postupa s postovanjem i posteno

* iznesete svoje misljenje u pogledu njege
i stvari koje utjecu na vas.

Hajde da porazgovaramo
1800 700 600

e-posta: info@adaaustralia.com.au

Sta je zagovaranje?

Pomoc koja se pruza putem zagovaranja
omogucuje vam da izrazite svoje Zelje i zauzmete
se za svoja prava i potrebe. Zagovornik organizacije
ADA Australia je nezavisna osoba koja ¢e vas
saslusati i pomodi vam da rijesite probleme u vezi
sa vasom situacijom.

Zagovornik je na vasoj strani i rukovodice se onim
$to vi Zelite. Sto je najvaznije, zagovornik ée zastititi
vasu privatnost i nece razgovarati ni s kim, osim ako
vi to ne zelite.

Nase usluge su:
« Besplatne, povjerljive, nezavisne

+ Usluge kojima vi upravljate

1T ] Ako vam je potreban tuma¢, nazovite 131 450

Interpreter

ADA Australia odaje priznanje tradicionalnim
starateljima ove zemlje i postovanje prema
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proslim, sadasnjim i buducim starjeSinama.



